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MOTTO 
 

 خَيْرُ النَّاسِ أنَْفعَهُُمْ لِلنَّاسِ 

“Sebaik-baik manusia adalah yang paling banyak memberi manfaat kepada manusia 

lainnya.” 

(Hadits Riwayat ath-Thabrani, Al-Mu’jam al-Ausath, juz VII, hal. 58, dari Jabir bin Abdullah r.a.. 

Dishahihkan Muhammad Nashiruddin al-Albani dalam kitab: As-Silsilah Ash-Shahîhah) 

 

“Kebahagiaan manusia punya dua aspek: kemampuan dan kemauan. Berpikir itu 

kemauan, sedangkan pengetahuan itu kemampuan. Berkarya itu kemauan dan 

sekaligus kemampuan. Moralitas itu kemampuan. Jadi, bahagia itu gabungan antara 

kemampuan dan kemauan.” 

(Filsafat ke behagiaan oleh Fahrudin Faiz) 
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ABSTRAK 
 

Lutvian Ramadhan, NIM 202112120509. Implementasi Manajemen Sumber Daya 

Manusia dalam Peningkatan Kualitas Tenaga Pengajar di Pondok Pesantren 

Hidayatullah Surabaya. 

Manajemen sumber daya manusia merupakan salah satu aspek penting dalam 

mendukung tercapainya tujuan lembaga pendidikan, terutama dalam menciptakan 

tenaga pendidik yang kompeten dan profesional. Pondok pesantren sebagai lembaga 

pendidikan Islam memiliki peran strategis dalam membentuk karakter dan kemampuan 

akademik peserta didik. Salah satu unsur yang berperan besar dalam keberhasilan 

pendidikan pesantren adalah kualitas tenaga pengajar. Peningkatan kualitas tenaga 

pengajar sangat dipengaruhi oleh bagaimana manajemen sumber daya manusia 

dilaksanakan secara terencana, sistematis, dan berkelanjutan. 

Berdasarkan observasi awal, peneliti merumuskan dua pertanyaan utama yang 

menjadi fokus penelitian, yaitu: (1) Bagaimana implementasi manajemen sumber daya 

manusia di Pondok Pesantren Hidayatullah dalam meningkatkan kualitas tenaga 

pengajar? dan (2) Apa saja faktor pendukung dan penghambat implementasi 

manajemen sumber daya manusia dalam meningkatkan kualitas tenaga pengajar di 

Pondok Pesantren Hidayatullah Surabaya? 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif. Teknik pengumpulan 

data dilakukan melalui observasi langsung di lapangan, wawancara mendalam dengan 

informan kunci, serta dokumentasi data pendukung dari lembaga yang diteliti. Analisis 

data dilakukan melalui tahapan reduksi data, penyajian data, serta penarikan 

kesimpulan/verifikasi. Pendekatan ini digunakan untuk memperoleh gambaran 

mendalam mengenai pelaksanaan manajemen SDM serta kendala dan faktor yang 

memengaruhinya. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi manajemen sumber daya 

manusia di Pondok Pesantren Hidayatullah Surabaya telah berjalan cukup baik, yang 

ditandai dengan adanya proses perencanaan SDM, rekrutmen tenaga pengajar berbasis 

nilai keislaman dan kompetensi Al-Qur’an, pelatihan serta pengembangan tenaga 

pengajar secara berkala, evaluasi kinerja secara rutin, dan pemberian insentif berbasis 

prestasi kerja. Adapun faktor pendukung dalam implementasi ini antara lain 

kepemimpinan yang visioner, adanya budaya kerja yang religius, serta dukungan dari 

kebijakan pesantren. Sedangkan faktor penghambat meliputi keterbatasan anggaran 

untuk program pelatihan lanjutan, kurang optimalnya sistem penghargaan bagi guru 

yang berprestasi, serta Kesulitan dalam merekrut guru yang sesuai dengan standar dan 

nilai Lembaga. Hasil penelitian ini diharapkan menjadi referensi bagi pengembangan 

strategi manajemen SDM di lembaga pendidikan lainnya yang memiliki karakteristik 

serupa. 

 

Kata kunci: Manajemen Sumber Daya Manusia, Kualitas Tenaga Pengajar, Pondok 

Pesantren Hidayatullah Surabaya 

Perpustakaan Institut Al Fithrah Surabaya--Perpustakaan Institut Al Fithrah Surabaya--Perpustakaan Institut Al Fithrah Surabaya--Perpustakaan Institut Al Fithrah Surabaya--Perpustakaan Institut Al Fithrah Surabaya--Perpustakaan Institut Al Fithrah Surabaya--Perpustakaan Institut Al Fithrah Surabaya--Perpustakaan Institut Al Fithrah Surabaya--Perpustakaan Institut Al Fithrah Surabaya--Perpustakaan Institut Al Fithrah Surabaya

--Digilib.alfithrah.ac.id--/--Perpustakaan@alfithrah.ac.id--/--Digilib.alfithrah.ac.id--/--Perpustakaan@alfithrah.ac.id--/--Digilib.alfithrah.ac.id--



 

 

xii 
 

ABSTRACT 
Lutvian Ramadhan, NIM 202112120509. Implementation of Human Resource 

Management in Improving the Quality of Teaching Staff at Pondok Pesantren 

Hidayatullah Surabaya. 

Human resource management is one of the essential aspects in supporting the 

achievement of educational institution goals, particularly in producing competent and 

professional educators. Islamic boarding schools (pesantren) play a strategic role in 

shaping students’ character and academic ability. One of the key factors that determine 

the success of education in pesantren is the quality of teaching staff. The improvement 

of teachers’ quality is highly influenced by how human resource management is carried 

out in a planned, systematic, and sustainable manner. 

Based on preliminary observations, the researcher formulated two main 

questions as the focus of this study: (1) How is human resource management 

implemented at Pondok Pesantren Hidayatullah to improve the quality of teaching 

staff? and (2) What are the supporting and inhibiting factors in the implementation of 

human resource management to enhance teaching quality at Pondok Pesantren 

Hidayatullah Surabaya? 

This study employs a descriptive qualitative method. Data were collected 

through direct observation in the field, in-depth interviews with key informants, and 

documentation of supporting data from the institution. Data analysis was conducted 

through stages of data reduction, data display, and conclusion drawing/verification. 

This approach was applied to obtain an in-depth understanding of the implementation 

of HR management as well as the challenges and influencing factors. 

The findings show that the implementation of human resource management at 

Pondok Pesantren Hidayatullah Surabaya has been fairly well-conducted, as indicated 

by the existence of HR planning, recruitment of teaching staff based on Islamic values 

and Qur’anic competence, periodic training and development programs, regular 

performance evaluations, and performance-based incentives. Supporting factors 

include visionary leadership, a religious work culture, and institutional policy support. 

Meanwhile, inhibiting factors consist of limited budget for advanced training 

programs, suboptimal reward systems for outstanding teachers, and difficulties in 

recruiting teachers who meet the institution’s standards and values. This study is 

expected to serve as a reference for developing HR management strategies in other 

educational institutions with similar characteristics. 

 

Keywords: Human Resource Management, Teaching Staff Quality, Pondok Pesantren 

Hidayatullah Surabaya 
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